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Introduction
Veuillez lire ce guide rapide attentivement avant l'installation et la mise 
en service. Avant d'apporter des modifications au portier, reportez-vous 
aux sections correspondantes du guide rapide.

Coller le  
code QR ici

Veuillez coller l‘autocollant, 
avec le code QR pour la 
configuration (sur le boîtier 
Vidoora), ici.
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Contenu de la livraison
	 Portier Wi-Fi VIDOORA

	 Matériel d’installation

	 Guide rapide 

Contrôler la livraison
	 Veuillez tout d'abord vérifier que l'emballage et son contenu  

ne présentent pas de dommages visibles.

	 Si l'emballage présente des dommages visibles, veuillez le 
documenter, si possible avant de l'ouvrir.

	 Veuillez ouvrir l'emballage avec précaution afin de pouvoir  
le réutiliser si un retour devait s’avérer nécessaire. 

	 Si des pièces manquent ou sont endommagées, veuillez 
contacter immédiatement le revendeur spécialisé.

	 Important : n’essayez pas de mettre l’appareil en service si  
des pièces manquent ou sont endommagées.

	 Si un retour au revendeur spécialisé est nécessaire  
(parce que des pièces manquent ou sont endommagées),  
veuillez utiliser l'emballage d'origine.
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Détails du produit

Caméra

Microphone

Détecteur de  
mouvement

Pourtour à LED avec 
éclairage bleu

Bouton d’appel

L’Écran/ Badge

Microphone

Vis du boîtier et 
touche de  
programmation

Haut-parleur

LED à infrarouge (IR)  
(sous la protection)

Vis du boîtier



Relais 1

Relais 2

+(~)

-(~)

Code QR de remplacement 
à scanner dans l‘application 
(par ex. #28B77C500009#)

Trou de fixation pour 
boîte d‘encastrement

5

En bas

En haut

Relais, contact NO  
(carillon externe)

Relais, contact NO  
(ouverture de la porte)

Contact anti-sabotage

Alimentation électrique  
12 V  CC, 8  –12 V CA 

Touche de programmation

Port LAN (pour les modèles  
à LAN uniquement)

Trou de fixation (pour 
montage mural ou 

adaptateur angulaire)

Blocage adaptateur 
angulaire

Trou de fixation (pour 
montage mural ou 

adaptateur angulaire)
Blocage adaptateur 
angulaire

Trou de fixation (pour 
montage mural)
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Résolution de la caméra HD 720 p ; 1280 x 720 px

Norme de compression H.264

Angle de vue de la caméra 120° (H), 93° (V), 160° (P)

Taille de l’écran 128 x 32 pixels

Fréquence Wi-Fi 2,4 GHz

Norme Wi-Fi 802.11 b/g/n

Fréquence d’émission de  
l’émetteur MISTRAL / CALIMA

868,35 MHz

Portée de l’émetteur  
MISTRAL / CALIMA

150 m

Volume maximal 80 dBA @ 1 m

Nombre de LED à infrarouge (LED IR) 6 

Portée des LED IR 2 m

Puissance de commutation des relais 12 V CA/CC, 2 A max.

Température de fonctionnement -    20 °C     à      +       50 °C

Alimentation électrique
12 V CC ou
8– 12 V CA (50 Hz)

Indice de protection IP55 (IK07)

Poids 210 g

Dimensions (L x H x P) 80 x 156 x 35 mm

Caractéristiques techniques
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Positionner

Choisir une position à laquelle la caméra peut facilement détecter 
tous les visiteurs dans la zone du visage. Ce faisant, tenir compte de 
l'angle de vue de la caméra intégrée. 

Monter

Ouvrir le boîtier. Pour cela, retirer les vis en bas et ouvrir le boîtier 
avec précaution : ouvrir d’abord la partie inférieure du panneau avant.

1.	 Fixer la partie inférieure du boîtier du portier VIDOORA sur un 
mur plat à l’aide du matériel d’installation fourni.

2.	 Pour le montage sur une boîte d’encastrement, percer les trous 
de fixation pré-perforés dans le couvercle arrière à l'aide d'un 
outil approprié.

Préparer le montage et la configuration

Hauteur de montage recommandée (arête inférieure du portier, 
mesurée depuis le sol) : 1,50 – 1,55 mètre.

Angle de vue horizontal Angle de vue vertical

1 mètre
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1 mètre

1,5
0
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Installer

1.	 Connecter les fils de l’alimentation électrique, l’appareil étant 
hors tension.

Connexion de la borne supérieure ~ (+)

Connexion de la borne inférieure ~ (-)

Plage de tension continue 12 V CC

Plage de tension alternative 8– 12 CA (50 Hz)

2.	 Allumer l’alimentation électrique au moyen du fusible en amont.

Lorsque le VIDOORA est mis en marche pour la 
première fois, il s’allume tout de suite en mode de 
configuration  : le pourtour à LED bleu du bouton 
d’appel clignote au bout d’environ 30 secondes et 
l’écran affiche « Configuration ».
Attention : ne pas actionner le bouton de sonnette 
pendant le processus de démarrage de la station de 
porte !
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S'inscrire et se connecter
1.	 Télécharger l'application CallMe d’Urmet de l'Apple Store (iOS) 
ou du Google Play Store (Android) et créer un nouveau compte 
utilisateur dans l'application CallMe.

2.	 Choisir un mot de passe répondant aux spécifications suivantes :

	 Au moins 6 caractères

	 Au moins 1 majuscule

	 Au moins 1 minuscule

	 Au moins 1 chiffre

	 Au moins 1 caractère spécial

	 Le nom de l’utilisateur ne doit pas en faire partie

3.	 Activer le compte utilisateur au moyen du lien de validation qui 
vous a été envoyé par courriel. Si vous ne trouvez pas d’e-mail à ce 
sujet, veuillez vérifier votre dossier spam.

4.	 Ouvrir l’application et se connecter avec le nouveau compte 
utilisateur ou avec un compte existant. Approuver les autorisations 
suivantes pour l’application :

	 Accéder aux photos, contenus multimédias et fichiers présents 
sur votre appareil

	 Enregistrer des fichiers audio

	 Enregistrer des photos et des vidéos

	 Passer et gérer des appels téléphoniques
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Démarrer la configuration

1.	 Contrôler que le pourtour du bouton d’appel clignote en bleu et 
que le mot « Configuration » est affiché sur l’écran du portier. 

2. 	Sur la page d’accueil de l’application, actionner le bouton 
« Réglages », puis passer à la rubrique « Installation et mainte
nance » . Sur Android, encore « Configuration de l’appareil ».

3.	 Sélectionner l’option « 7540X ».

4.	 Appuyer sur le bouton « Scanner » pour scanner le QR code 
du portier : la caméra s’active avec une fenêtre de scannage. 
Scanner le code QR sur le portier (ou de la page 2 de ce guide 
rapide).

5.	 Contrôler que le pourtour du bouton d’appel clignote en bleu et 
que le mot « Configuration » est affiché sur l’écran. Puis appuyer 
sur « Continuer ».

REMARQUE :REMARQUE : Pour une description plus 
détaillée des différentes étapes, consulter  
le manuel d'installation et d'utilisation.

Utiliser impérativement le compte utilisateur de 
l’utilisateur final pour la configuration ! Le portier prêt 
à l’emploi envoie tous les appels au compte 
utilisateur qui est utilisé pour la configuration.

Configuration de l’appareil dans l’application 
CallMe
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Relier

1.	 Relier le smartphone et le portier par Wi-Fi. Pour cela, quitter 
l’application (ne pas la fermer) et appeler le menu de réglage 
Wi-Fi du smartphone. Sélectionner le point d’accès du portier 
(désignation : call_CFW_xxxx). Lorsqu’il est demandé, saisir le 
mot de passe.

MOT DE PASSE :MOT DE PASSE : Deux fois les quatre derniers caractères de 
la désignation du portier avec le caractère de séparation « - » 
entre. Exemple : « 1234 -1234 »

2.	 Lorsque le point d’accès Wi-Fi et le smartphone sont reliés, 
repasser dans l’application CallMe et appuyer sur « Continuer ».

Configurer

1.	 Entrer le nom du portier qui doit être affiché dans l’application  
à la réception d’un appel.

2.	 Sélectionner le type de connexion « Wi-Fi » (présélectionné) 
entre le portier et le routeur.

3.	 Le cas échéant : définir des périodes de désactivation 
automatique de la connexion Wi-Fi, p. ex. pour la nuit.

4. 	Choisir l’adressage IP « Par défaut ».

5.	 Choisir la qualité de la vidéo transmise pour l’affichage vidéo 
dans l’application. Veuillez sélectionner une valeur adaptée au 
volume de données et à la liaison internet disponible.
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6. Determiner les paramètres importants du 
portier

Plaque  
d'identification

Nom du portier apparaissant à l’écran 
(Deux lignes, max. 14 caractères par ligne)

Haut-parleur Volume du haut-parleur dans le portier

Fonction  
DDA

Affichage et sortie vocale de l'état du système 
(communication sans obstacle)

Fonction  
CIP

Lorsque quelqu’un sonne, une tonalité alpha est 
émise sur le portier ; le visiteur reçoit ainsi la 
confirmation que l'appel de porte a été effectué.

Relais d’ouver-
ture  
de porte sans 
fil

Le relais d’ouverture de porte sans fil de 
Grothe (en option) est activé en appuyant sur 
le bouton « Ouvrir porte » dans l'application 
après la prise d'appel. 

Délai du relais 
de porte

Délai d’activation de l’ouverture de la porte

Deuxième 
relais

Lorsque le bouton d’appel est actionné, le 
portier active le deuxième relais en même 
temps que l'appel du smartphone, par 
exemple pour un carillon électromécanique.

7. Fonctions supplémentaires des relais (lors  
de l’actionnement du bouton d’appel)
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8.	 Pour transférer tous les paramètres réglés au portier, terminez 
les réglages avec « Enregistrer » et dans la fenêtre suivante 
avec « Continuer ».

9.	 Après le transfert des données, VIDOORA redémarre puis se 
connecte au réseau défini. Le portier est prêt à fonctionner avec 
l’application CallMe dès que le nom saisi apparaît sur l’écran/ 
badge du portier.

	 La réception de notifications pour l'application CallMe sur le 
smartphone est activée (réglable dans l'application).

	 L’application est ouverte.

	 L'application est toujours active en arrière-plan (pour ce faire, 
désactiver les applications qui optimisent l'utilisation de la 
batterie ou l'économie d'énergie du smartphone ou mettent les 
applications en mode veille).

	 La connexion Internet est de bonne qualité.

	 Les programmes antivirus du smartphone sont inactifs ou  
des exceptions sont définies pour l'application CallMe.

	 Sur le smartphone, il n’y a pas de blocage des flux VoIP  
de la part du fournisseur.

Conditions de réception d’appels  
dans l’application CallMe
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Appels dans  
l’application CallMe

Réception des appels

Appel répondu

Voir l’image

Refuser l’appel

Répondre à  
l’appel

Désactiver le micro de 
l’appelant

Qualité du signal Wi-Fi

Terminer la conversation

Ouvrir la seconde 
porte

Ouvrir la porte

Haut-parleur

Bluetooth

Pour obtenir des 
informations sur les 
autres fonctions de 

l‘application CallMe et 
des instructions 

détaillées sur les étapes 
de l‘installation, 

consultez le manuel 
d‘installation et 

d‘utilisation.
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BON À SAVOIR : le portier VIDOORA répond aux exigences 
des systèmes de communication sans obstacle de la norme 
DIN 18040-1.

Communication sans obstacle indiquant  
le statut de l’installation

Sonnerie  
active

Invitation à 
parler

Ouverture de  
la porte

Affichage 
à l’écran

Sortie 
vocale

« L’ appel est  
en cours »

« La porte est 
ouverte »

Informations sur le statut de l’installation pour les personnes en 
situation de handicap auditif ou visuel : 

	 Sortie vocale bien audible et compréhensible

	 Symboles bien reconnaissables à l'écran



Le fabricant décline toute responsabilité en cas de dommages causés  
par une utilisation inappropriée de l'équipement décrit dans ce manuel 
d’utilisation. En outre, le fabricant se réserve le droit de modifier le 
contenu de ce manuel sans préavis.
Les explications contenues dans ce manuel d'utilisation ont été 
élaborées et vérifiées avec soin ; toutefois, le fabricant décline toute 
responsabilité quant à leur application. Cela vaut également pour les 
personnes ou sociétés qui ont pris part à l'élaboration et la création  
de ce manuel.

VIDOORA est une marque de produit de Grothe GmbH.

Grothe GmbH
La technologie du bâtiment d’une seule  
source - sur toute la ligne

Grothe GmbH 
Löhestraße 22 
D-53773 Hennef
Tél. : +49 (0) 2242 8890-0 
Fax : +49 (0) 2242 8890-36
info@grothe.de 
www.grothe.de
www.vidoora.de

Service d‘assistance 
téléphonique
Tél. : +49 (0) 2242 8890-56 
Fax : +49 (0) 2242 8890-37
service@grothe.de 
www.grothe.de

MV075400FR


