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1.	 ALLGEMEINE BESCHREIBUNG
Die Videosprechanlagen 1760/15 - /19 - /33 - /941 und BN 1760/16 - /18 - /31 - /32 sind für die Verknüpfung 
mit AMAZON ALEXA-Geräten ausgelegt. Diese Verknüpfung ermöglicht die Nutzung einiger Dienste der 
Videosprechanlage über das AMAZON ALEXA-Gerät (z. B. Kommunikation über AMAZON ALEXA mit der 
Haupt-Außenrufstelle, der Türöffner-Taste usw.).

2.	 ANFORDERUNG
Um die Verknüpfung zwischen dem Video-Gegensprechanlage und AMAZON ALEXA herzustellen, ist 
Folgendes erforderlich:
•	 Der Installateur hat die Funktion Anrufumleitung am Gerät eingerichtet Video-Gegensprechanlage.
•	 Der Benutzer hat ein ordnungsgemäß konfiguriertes Konto in der CallMe-App.
•	 Der Benutzer verfügt über ein AMAZON ALEXA-Gerät (AMAZON ECHO-Reihe), das über ein AMAZON-

Konto ordnungsgemäß konfiguriert wurde (Informationen zur Konfiguration des AMAZON ALEXA-
Geräts finden Sie in der entsprechenden Dokumentation).

•	 Der Benutzer verfügt über die AMAZON ALEXA-App, um die Verknüpfung zwischen dem Video-
Gegensprechanlage with AMAZON ALEXA.

•	 Die Video-Gegensprechanlage und AMAZON ALEXA sind mit dem Internet verbunden. Die Geräte 
müssen nicht mit demselben Netz verbunden sein.

3.	 VERKNÜPFUNG ZWISCHEN DER VIDEOSPRECHANLAGE 		
	 UND DEM GERÄT AMAZON ALEXA
Um die Verknüpfung zwischen dem Video-Gegensprechanlage und AMAZON ALEXA herzustellen, muss die 
AMAZON ALEXA-App auf einem Smartphone heruntergeladen und installiert werden. Die App ist verfügbar 
im Play Store für Android-Geräte und im App Store für IOS-Geräte.
Gehen Sie wie folgt vor, um die Geräte zu verknüpfen:
1.	 Öffnen Sie die AMAZON ALEXA-App auf Ihrem Smartphone und wählen Sie den Eintrag „Mehr” in der 

unteren Auswahlleiste.
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2.	 Dann den Abschnitt „Skills und Spiele“ aufrufen.  

3.	 Auf dem Display erscheint die folgende Anzeige. Wählen Sie das Suchsymbol  um die 

Suchmaschine der Anwendung in der AMAZON ALEXA-App zu öffnen. Geben Sie „Urmet Assistant“ 
ein und wählen Sie die Anwendung aus.
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4.	 Wenn der folgende Bildschirm erscheint, drücken Sie auf die Schaltfläche „Zur Verwendung 
freigeben“, um die Anwendung zu aktivieren.

5.	 Nachdem Sie die Anwendung aktiviert haben, erscheint der folgende Bildschirm. Geben Sie die 
Anmeldedaten des in der CallMe-App verwendeten Kontos ein und drücken Sie „Eingabe“.
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6.	 Drücken Sie die Schaltfläche „Übernehmen“, um die Verknüpfung zwischen dem Urmet-Konto und 
AMAZON ALEXA herzustellen.

7.	 Das Urmet-Konto wurde erfolgreich zugeordnet. Drücken Sie die Schaltfläche „Schließen“, um die 
Suche des mit AMAZON ALEXA zu verknüpfenden Video-Gegensprechanlage zu starten.
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8.	 Während der Phase der Gerätesuche wird der folgende Bildschirm angezeigt.

9.	 Nachdem das Video-Gegensprechanlage, gefunden wurde, wird auf dem Smartphone der folgende 
Bildschirm angezeigt. Wird Video-Gegensprechanlage von AMAZON ALEXA als Gerät vom Typ 
„Kamera“ erfasst. Außerdem werden standardmäßig zwei Geräte vom Typ „Schloss/Tür“ mit den 
Bezeichnungen „Porta“ und „Carraio“ sowie ein Gerät vom Typ „Sprechstelle” mit der Bezeichnung 
„Campanello“ für Etagenrufe erkannt. Drücken Sie die Schaltfläche „Weiter“, um mit der Verknüpfung 
fortzufahren.
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10.	 Wählen Sie eines der 4 erkannten Geräte aus, die Sie konfigurieren möchten.

11.	 In diesem Beispiel fahren wir zunächst mit der Konfiguration der Video-Gegensprechanlage.  
Wählen Sie den Begriff „Videosprechanlage“ (das Gerät erhält den vom Installateur während der 
Konfigurationsphase zugewiesenen Namen) und drücken Sie die Taste „Gerät Einrichten“, um mit 
der Zuordnung fortzufahren.
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12.	 Auf dem folgenden Bildschirm kann das Video-Gegensprechanlage zu einer Gruppe hinzugefügt 
werden, so dass mehrere Geräte gleichzeitig verwaltet werden können. Wählen Sie eine der verfügbaren 
Gruppen aus und klicken Sie auf die Schaltfläche „Zur Gruppe hinzufügen“. Alternativ kann auch eine 
neue Gruppe erstellt werden. Wenn Sie das Video-Gegensprechanlage nicht in eine Gruppe einfügen 
möchten, drücken Sie die Schaltfläche „Überspringen“, um fortzufahren.

13.	 Drücken Sie die Schaltfläche „Weiter“, um den Verknüpfungsvorgang abzuschließen.
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14.	 Das Video-Gegensprechanlage wurde richtig konfiguriert und mit AMAZON ALEXA verknüpft und ist 
einsatzbereit (für weitere Details über die Verwendung siehe das Kapitel „Verwendungsmodus”).

15.	 Nach dem Koppeln müssen Video-Gegensprechanlage Sie die verbleibenden Geräte koppeln.

16.	 Wählen Sie den Wortlaut „Videosprechanlage Porta“ und drücken Sie die Schaltfläche „Gerät 
Einrichten“, um mit der Zuordnung fortzufahren.
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17.	 Auf dem folgenden Bildschirm kann das Video-Gegensprechanlage zu einer Gruppe hinzugefügt 
werden, so dass mehrere Geräte gleichzeitig verwaltet werden können. Wählen Sie eine der verfügbaren 
Gruppen aus und klicken Sie auf die Schaltfläche „Zur Gruppe hinzufügen“. Alternativ kann auch eine 
neue Gruppe erstellt werden. Wenn Sie das Video-Gegensprechanlage  nicht in eine Gruppe einfügen 
möchten, drücken Sie die Schaltfläche „Überspringen“, um fortzufahren. 

18.	 Drücken Sie die Schaltfläche „Weiter“, um die Kopplung des Geräts abzuschließen.
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19.	 Das Gerät “Videosprechanlage Porta” wurde richtig konfiguriert und mit AMAZON ALEXA verknüpft 
und ist einsatzbereit (für weitere Details über die Verwendung siehe das Kapitel „Verwendungsmodus”). 

20.	 Nach dem Koppeln müssen “Videosprechanlage Porta” Sie die verbleibenden Geräte koppeln.

21.	 Wählen Sie den Wortlaut „Videosprechanlage Carraio“ und drücken Sie die Schaltfläche „Gerät 
Einrichten“, um mit der Zuordnung fortzufahren.
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22.	 Auf dem folgenden Bildschirm kann das Video-Gegensprechanlage zu einer Gruppe hinzugefügt 
werden, so dass mehrere Geräte gleichzeitig verwaltet werden können. Wählen Sie eine der verfügbaren 
Gruppen aus und klicken Sie auf die Schaltfläche „Zur Gruppe hinzufügen“. Alternativ kann auch eine 
neue Gruppe erstellt werden. Wenn Sie das Video-Gegensprechanlage nicht in eine Gruppe einfügen 
möchten, drücken Sie die Schaltfläche „Überspringen“, um fortzufahren. 

23.	 Drücken Sie die Schaltfläche „Weiter“, um die Kopplung des Geräts abzuschließen.
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24.	 Das Gerät “Videosprechanlage Carraio” wurde richtig konfiguriert und mit AMAZON ALEXA verknüpft 
und ist einsatzbereit (für weitere Details über die Verwendung siehe das Kapitel „Verwendungsmodus”). 

25.	 Nach dem Koppeln müssen “Videosprechanlage Carraio” Sie die verbleibenden Geräte koppeln.

26.	 Wählen Sie den Wortlaut „Videosprechanlage Campanello“ und drücken Sie die Schaltfläche „Gerät 
Einrichten“, um mit der Zuordnung fortzufahren.
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27.	 Auf dem folgenden Bildschirm kann das Video-Gegensprechanlage zu einer Gruppe hinzugefügt 
werden, so dass mehrere Geräte gleichzeitig verwaltet werden können. Wählen Sie eine der verfügbaren 
Gruppen aus und klicken Sie auf die Schaltfläche „Zur Gruppe hinzufügen“. Alternativ kann auch eine 
neue Gruppe erstellt werden. Wenn Sie das Video-Gegensprechanlage nicht in eine Gruppe einfügen 
möchten, drücken Sie die Schaltfläche „Überspringen“, um fortzufahren. 

28.	 Drücken Sie die Schaltfläche „Weiter“, um die Kopplung des Geräts abzuschließen.
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29.	 Das Gerät “Videosprechanlage Campanello” wurde richtig konfiguriert und mit AMAZON 
ALEXA verknüpft und ist einsatzbereit (für weitere Details über die Verwendung siehe das Kapitel 
„Verwendungsmodus”).  

30.	 Nachdem alle Geräte zugeordnet wurden, wird der folgende Bildschirm angezeigt.

31.	 Klicken Sie auf die Schaltfläche „Fertig“, um den Zuordnungsvorgang abzuschließen und zur Seite 
„Geräte“ zurückzukehren. 
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4.	 KONFIGURATION DER PARAMETER VIDEOSPRECHANLAGE
Über die AMAZON ALEXA App können bestimmte Geräteparameter konfiguriert werden Video-
Gegensprechanlage.
1.	 Wählen Sie den Eintrag „Geräte“ in der unteren Auswahlleiste der Anwendung.

2.	 Es erscheint ein Bildschirm mit den verschiedenen Gerätetypen, die mit AMAZON ALEXA verknüpft 
sind. Drücken Sie die Schaltfläche „Kameras“.
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3.	 Der folgende Bildschirm wird auf dem Smartphone angezeigt. Wählen Sie das Gerät aus, das Sie 
konfigurieren möchten, in diesem Beispiel das Video-Gegensprechanlage “Videosprechanlage“ (das 
Gerät trägt den Namen, den der Installateur während der Konfiguration zugewiesen hat).

4.	 Wenn Sie das Gerät auswählen, wird der folgende Bildschirm angezeigt; durch Drücken auf das 
Symbol  können  Sie die Konfigurationsseite aufrufen.

 	 Wenn Sie in diesem Bildschirm die Schaltfläche  (Play) drücken, können Sie eine Audio-/
Videokommunikation mit der Rufstelle herstellen.
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5.	 Die folgenden Parameter können auf der Einstellungsseite konfiguriert werden:
•	 Name des Geräts: Über die Registerkarte “Name ändern” können Sie den Namen des Geräts 

ändern.
•	 Aktivieren: aktiviert und deaktiviert die Verknüpfung zwischen dem Video-Gegensprechanlage 

und AMAZON ALEXA.

Mit der Schaltfläche  können Sie die Verbindung zwischen dem Video-Gegensprechanlage und 
AMAZON ALEXA.
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4.1.	 KONFIGURATION TÜR, TOR UND KLINGEL
Über die AMAZON ALEXA-App ist es möglich, die Namen der Tür, des Tors und die Parameter der Klingel 
für Etagenrufe zu konfigurieren. 
1.	 Wählen Sie den Eintrag „Geräte“ in der unteren Auswahlleiste der Anwendung.

2.	 Es erscheint ein Bildschirm mit den verschiedenen Gerätetypen, die mit AMAZON ALEXA verknüpft 
sind. Drücken Sie auf die Schaltfläche „Alle Geräte“.
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3.	 Der folgende Bildschirm wird auf dem Smartphone angezeigt. Im gezeigten Beispiel wählen Sie den 
Eintrag „Videosprechanlage Tür”, um die Tür einzustellen. 
ACHTUNG! In diesem Beispiel wird der Eintrag Videosprechanlage Tür angezeigt, der aus dem 
Gerätenamen Video-Gegensprechanlage (Videosprechanlage), der vom Installateur während der 
Konfiguration zugewiesen wurde, und dem Standardnamen der Tür (Porta), der von der AMAZON 
ALEXA-App zugewiesen wurde, besteht.

4.	 Drücken Sie auf das Symbol  um auf die Konfigurationsseite zuzugreifen.
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5.	 Die folgenden Parameter können auf der Konfigurationsseite konfiguriert werden:
•	 Name der Tür: Über die Registerkarte „Name ändern“ kann der Name der Tür geändert werden.
•	 Aktivieren: ermöglicht die Aktivierung und Deaktivierung der Öffnung der Tür über die AMAZON 

ALEXA-App.

6.	 Wenn die Konfiguration abgeschlossen ist, drücken Sie die Schaltfläche  , um zur Seite „Alle Geräte“ 
zurückzukehren und das Tor einzustellen.

7.	 Der folgende Bildschirm wird auf dem Smartphone angezeigt. Im gezeigten Beispiel wählen Sie den 
Eintrag „Videosprechanlage Porta“, um das Tor einzustellen.
ACHTUNG! In diesem Beispiel wird der Eintrag Videosprechanlage Porta angezeigt, der aus dem 
Gerätenamen Video-Gegensprechanlage (Videosprechanlage), der vom Installateur während der 
Konfiguration zugewiesen wurde, und dem Standardnamen des Tors (Porta), der von der AMAZON 
ALEXA-App zugewiesen wurde, besteht.
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8.	 Drücken Sie auf das Symbol  , um auf die Konfigurationsseite zuzugreifen.
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9.	 Die folgenden Parameter können auf der Konfigurationsseite konfiguriert werden:
•	 Name des Tors: Über die Registerkarte „Name ändern“ kann der Name des Tors geändert 

werden.
•	 Aktivieren: ermöglicht die Aktivierung und Deaktivierung der Öffnung des Tors über die AMAZON 

ALEXA-App.

10.	 Wenn die Konfiguration abgeschlossen ist, drücken Sie die Schaltfläche  , um zur Seite „Alle 
Geräte“ zurückzukehren und die Klingel einzustellen.

11.	 Der folgende Bildschirm wird auf dem Smartphone angezeigt. Im gezeigten Beispiel wählen Sie den 
Eintrag „Videosprechanlage Carraio“, um die Sprechstelle bei einem Etagenruf einzustellen. 
In diesem Beispiel wird der Eintrag Videosprechanlage Klingel angezeigt, der aus dem Gerätenamen         
Video-Gegensprechanlage (Videosprechanlage), der vom Installateur während der Konfiguration 
zugewiesen wurde, und dem Standardnamen der Sprechstelle (Carraio), der von der AMAZON 
ALEXA-App zugewiesen wurde, besteht.
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12.	 Die folgenden Parameter können auf der Konfigurationsseite konfiguriert werden:
•	 Name des Geräts: Über die Registerkarte „Name ändern“ kann der Name der Klingel 

geändert werden.
•	 Ansagen bei Drücken der Klingel:  Wenn Sie den folgenden Parameter aktivieren, geben die 

AMAZON ALEXA-Geräte akustische Signale und Sprachnachrichten wieder, wenn sie einen Anruf 
von einer Rufstelle erhalten. Wenn es sich bei dem AMAZON ALEXA-Gerät um ein Modell aus der 
AMAZON ECHO SHOW-Reihe handelt, ist es außerdem möglich, das von der Videosprechanlage 
aufgenommene Bild direkt auf dem Display des AMAZON ALEXA-Geräts anzuzeigen.

•	 Klingelton (nur konfigurierbar nach Aktivierung des vorherigen Parameters): Durch die 
Auswahl des folgenden Parameters ist es möglich, den Klingelton von AMAZON ALEXA zu 
ändern, wenn ein Etagenruf eingeht.

•	 Aktivieren: ermöglicht die Aktivierung und Deaktivierung der Steuerungen für den Etagenruf.
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5.	 VERWENDUNGSMODUS 
Nach der Verknüpfung kann das Video-Gegensprechanlage über AMAZON ALEXA verwendet werden.
Alle verfügbaren Funktionen der Videosprechanlage werden im Folgenden ausführlich beschrieben.

5.1.	 EMPFANG UND BEANTWORTUNG EINES ANRUFS VON 		
	 EINER RUFSTELLE
Wenn ein Anruf von einer Haupt-Rufstelle empfangen wird, klingelt AMAZON ALEXA und gibt z. B. die 
folgende Sprachmeldung wieder „Videosprechanlage Campanello hat einen Besucher erkannt”. Um 
mit der Rufstelle ein Gespräch zu beginnen, muss in der Nähe des AMAZON ALEXA-Gerätes z. B. folgender 
Sprachbefehl gesagt werden „Alexa Videosprechanlage Campanello anzeigen“. Sie beginnen damit ein 
Gespräch mit der Rufstelle.

 	 Beim Sprechen des Sprachbefehls muss der Name des auf der Konfigurationsseite eingerichteten 
Geräts gesagt werden (alle Einzelheiten siehe Kapitel „Konfiguration der Parameter der 
Videosprechanlage”). 

Handelt es sich bei dem AMAZON ALEXA-Gerät um ein AMAZON ECHO SHOW-Modell, d.h. einschließlich 
Display, wird ein Videosprachanruf (Audio/Video) angezeigt, während bei einem AMAZON ECHO DOT-
Gerät ein Sprachanruf (nur Audio) angezeigt wird.
Sie können das Gespräch mit der Rufstelle beenden, indem Sie den folgenden Sprachbefehl „Alexa Stopp“  
in der Nähe des AMAZON ALEXA-Geräts sagen. 

5.2.	 TÜRÖFFNERFUNKTION
Während eines Gesprächs mit der Rufstelle kann die Türöffnerfunktion ausgeführt werden. 
•	 Um die Tür zu öffnen, sagen Sie den folgenden Sprachbefehl in der Nähe des AMAZON ALEXA-

Geräts, zum Beispiel „Alexa öffne die Videosprechanlage Porta“.
•	 Um das Tor zu öffnen, sagen Sie den folgenden Sprachbefehl in der Nähe des AMAZON ALEXA-

Geräts, zum Beispiel „Alexa öffne das Videosprechanlage Carraio”.
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 	 Beim Sprechen des Sprachbefehls muss der Name des auf der Konfigurationsseite eingerichteten 
Geräts gesagt werden (alle Einzelheiten siehe Kapitel „Konfiguration Tür,Tor und Klingel”).

5.3.	 BEGINN DER KOMMUNIKATION MIT DER RUFSTELLE
Es ist möglich, ein Gespräch mit der Haupt-Rufstelle zu beginnen, ohne die Ruftaste am Tastenfeld zu 
drücken. In der Nähe des AMAZON ALEXA-Geräts zum Beispiel den folgenden Sprachbefehl sagen „Alexa 
Videosprechanlage Campanello anzeigen“.
Handelt es sich bei dem AMAZON ALEXA-Gerät um ein AMAZON ECHO SHOW-Modell, d.h. einschließlich 
Display, wird ein Videosprachanruf (Audio/Video) angezeigt, während bei einem AMAZON ECHO DOT-
Gerät ein Sprachanruf (nur Audio) angezeigt wird.

 	 Bei Beginn eines Gesprächs leuchten auch die LEDs der Kamera der Rufstelle auf.
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