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1. Die APP URMET CallMe

Die folgende Broschure beschreibt die Vorgehensweise
zur Aktivierung der Rufumleitungsfunktion Uber die
CallMe App fir Ipercom-Systeme (Ver. 2.1.0 oder
hdéher)
- Ipercloud (Ipercom ver. 3.0.0 oder hdher)
- Ipercom (ver. 2.1.0 oder hoher)
- 2Voice mit Produktcode:
- 1760/31U und 1760/33U VCG 7
+1760/31A, 1760/32A und 1760/33A \/CG 7
+1760/15U und 1760/16U \/C G >W
+1760/15, 1760/16, 1760/18 und 1760/19 \/C G >W
+1083/83

Das Ipercom-System muss Zugang zum Internet
haben, um Anrufe an die CallMe-App weiterleiten zu
kénnen.

Laden Sie die App CallMe im App Store (iOS) oder Play
Store (Android) herunter.

ACHTUNG! Das verwendete Smartphone/Tablet
muss liber Google Service verfiigen, um die Urmet
CallMe App herunterladen und nutzen zu kénnen.

Die CallMe-App ist fir Smartphones mit den
Betriebssystemen I0S 13 und Android 8 oder héher
verflugbar.

Starten Sie die Anwendung und achten Sie dabei auf

Folgendes:

+ den Empfang von Benachrichtigungen ermdglichen
(unerlasslich fur den Empfang von Anrufen);

« Deaktivieren Sie batterieoptimierende  oder
energiesparende Anwendungen auf dem
Smartphone, da sie den Betrieb der Anwendung
Urmet CallMe bei ausgeschaltetem Bildschirm
(Hintergrund) beeintrachtigen kdnnen;

+ in der CallMe App Folgendes freischalten:

— Zugriff auf Fotos, Medieninhalte und Dateien auf
dem Gerat;

— Aufnahme von Audios;

— Aufnahme von Fotos und Videos;

— Telefongespréche fihren und abwickeln;

ACHTUNG! Wenn die Zustimmung nicht fur alle 4
oben genannten Funktionen erteilt wird, kann die
CallMe-App nicht verwendet werden.

+  Vergewissern Sie sich, dass auf dem Smartphone
keine Anwendungen vom Typ AntiVirus vorhanden
sind, die den Betrieb der Anwendung Urmet CallMe
beeintrachtigen kénnten;

+ Vergewissern Sie sich, dass der Datenvertrag fur Ihr
Smartphone keine VolP-Sperre enthalt.
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Warten Sie, bis sich der folgende Bildschirm &ffnet:

09:05 @ ™ RO = aGD

Willkommen bei CallMe

Uberall in einer App

Verwalten Sie gleichzeitig mehrere
Gegensprechanlagen aus der Ferne, die
jeweils mit Ihrem Standort verbunden
sind

Beim ersten Offnen der App werden vier Bildschirme
angezeigt, auf denen eine kurze Beschreibung der
Funktionsweise der App gegeben wird.

Blattern Sie von rechts nach links, um den nachsten
Bildschirm anzuzeigen.

09:05 @ ™

Willkommen bei CallMe

_H

e

Alles immer zur Hand

Beantworten Sie die Gegensprechanlage,
offnen Sie Turen und Tore, schalten
Sie das Licht ein und aktivieren Sie die
AuRenkameras




RO = aGD

Willkommen bei CallMe

Auch wenn du nicht da bist

Sehen Sie sich den Verlauf verpasster
Anrufe und empfangener Alarme an und
tatigen Sie Notrufe

RO = aGD

Willkommen bei CallMe

“

Auch ohne Internet

Sie kénnen festlegen, dass bei einem
Netzwerkausfall Anrufe auf lhrem Telefon
entgegengenommen werden

Lass uns anfangen —

Driicken Sie auf dem letzten Bildschirm die Schaltflache
L~Start“, um die Seite , Registrieren oder anmelden*
aufzurufen.

2. REGISTRIEREN ODER
ANMELDEN

Um die App nutzen zu kénnen, missen Sie ein Urmet
Cloud-Konto erstellen oder sich mit einem bereits
registrierten Konto anmelden.

ﬁ Das ist die Situation, in der Sie sich befinden, wenn
Sie die App zum ersten Mal starten.

[NRVRCY « NGEa L4

Willkommen bei CallMe

Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein, um auf
den Dienst zuzugreifen

Geben Sie lhre E-Mail ein

mario.rossi@yopmail.com

Passwort vergessen?

Erinnern Sie sich an mich,
wenn Sie sich das nachste
Mal anmelden

Sie haben noch kein Konto?

Nachstehend finden Sie die Bedeutung der

verschiedenen Felder und Schaltflachen:

1. Ermdglicht die Nutzung des Geréts, indem man sich
mit einem bereits in der Urmet-Cloud registrierten
Konto anmeldet.

*  Durch Ankreuzen des Kastchens ,Erinnern Sie*
ermdglicht die App die Speicherung der bei der
letzten Anmeldung verwendeten E-Mail und des
Passworts.

«  Wenn Sie auf ,Passwort vergessen“ klicken,
konnen Sie ein neues Passwort anfordern, falls
Sie es vergessen haben.

2. Auszuwahlen, wenn Sie noch kein Konto bei Urmet
cloud haben (erster Zugang).

3. Dricken Sie die Schaltflache ,Anmeldung®,
nachdem Sie die Anmeldedaten fir das Urmet-
Cloud-Konto eingegeben haben.
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2.1. EIN NEUES KONTO
ERSTELLEN

Auf diesem Bildschirm kénnen Sie ein neues Konto

anlegen, was eine Voraussetzung fir die Nutzung der
Anwendung ist.

[NRVRCY « NGEa L4

Willkommen bei CallMe

For den Zugriff auf den Dienst bendtigen
wir einige personenbezogene Daten:

Wie heilkt du?
Was ist dein Nachname?

In welchem Land nutzen Sie die...

©
—

Geben Sie auf dem angezeigten Bildschirm Ihren Vor- und
Nachnamen (z. B. Mario Rossi) und Ihre Nationalitat an.

Driicken Sie dann auf die Schaltflache ,,Geht weiter”,
um zum né&chsten Registrierungsschritt zu gelangen.

MY - Yaraly

Willkommen bei CallMe

FUr den Zugriff auf den Dienst benétigen
wir einige personenbezogene Daten:

Wie heilt du?

Mario

Was ist dein Nachname?

Rossi

In welchem Land nutzen Sie die App?

== Peutschland
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Es erscheint ein neuer Bildschirm, in den Sie eine

glltige E-Mail-Adresse eingeben und ein Passwort
wéhlen missen.

Willkommen bei CallMe

FUr den Zugriff auf den Dienst benétigen
wir einige personenbezogene Daten:

Was ist lhre beste E-Mail?

Passwort wierderholen

Das Passwort muss die folgenden Sicherheitskriterien
erfillen.

Dricken Sie dann die Schaltflache ,,Geht weiter”, um
zum letzten Registrierungsschritt zu gelangen.

[URILRCY - JErals

Willkormnmen bei CallMe

Fur den Zugriff auf den Dienst benétigen
wir einige personenbezogene Daten:
Was ist |hre beste E-Mail?

mario.rossi@yopmail.com

Wahlen Sie ein Passwort
eccccccce
Mir

Passwort wiederholen




Um |hre Anmeldung abzuschlieBen, muissen
Sie die Kéastchen flir die Anerkennung der
Nutzungsbedingungen, die Verwendung

personenbezogener Daten und des Datenschutzes
sowie die Erlaubnis zum Versand von Mitteilungen
ankreuzen.

Dricken Sie dann auf die Schaltflache ,,Registrierung
beenden®, um die Registrierungsphase abzuschlieBen.

RO = a0y

Nutzungsbedingungen

Die mit ,*“ gekennzeichneten Nutzungsbedingungen sind
verbindlich

* Datenschutz-Bestimmungen

no content

Mehr erfahren

* Allgemeine bedingungen zur nutzung

no content

Mehr erfahren

|~ 2 \

Damit das Konto aktiv wird, missen Sie auf Ihre Mailbox
zugreifen, die erhaltene E-Mail abrufen und auf den
Bestatigungslink klicken.

Nach Abschluss der Registrierung gelangen Sie mit
dem Konto, die Login-Seite wird angezeigt.

09:01 @ [VRVRCY - Naral ]

ormel —

Guten Morgen

®
Mario >

@

Mit diesem Konto
ist kein Standort
verknupft

Fugen Sie einen
Standort hinzu

2.2. EIN BESTEHENDES KONTO
EINRICHTEN (ANMELDEN)

Wenn der Benutzer bereits Uber ein Urmet Cloud-
Konto verfugt (z. B. weil es zuvor auf einem anderen
Smartphone erstellt wurde), kann er sich direkt durch
Eingabe seiner Anmeldedaten anmelden:

— Emailadresse

— Passwort

[NRVRCY - Naral]

Willkornmen bei CallMe

Geben Sie lhre Anmeldedaten ein, um auf
den Dienst zuzugreifen

Geben Sie Ihre E-Mail ein

mario.rossi@yopmail.com

1 Sie |hr Passwort ein

Passwort vergessen?

Erinnern Sie sich an mich,
wenn Sie sich das nachste
Mal anmelden

Sie haben noch kein Konto?

anmelden

Anmeldung

Driicken Sie dann die Schaltflache ,,Anmeldung®.
Auch hier wird der Nutzer automatisch auf die Homepage
weitergeleitet.

[HRLRCY - Gral g

Guten Morgen

]
Mario >

@

Mit diesem Konto
ist kein Standort
verknupft

Fugen Sie einen
Standort hinzu
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Lﬂf Bitte beachten Sie, dass die maximale Anzahl

von Smartphones, die dasselbe Konto nutzen
kénnen, wie folgt ist

- 4 Smartphones gleichzeitig in Ipercom-
Installationen (Standorten) ohne Ipercloud-
Lizenzen und in 2Vloice-Anlagen.

- Jeweils 1 Smartphone in Ipercom-Anlagenen
(Standorten) mit Ipercloud-Lizenzen.

Bis zu 4 verschiedene Installationen (Standorte)
kénnen mit demselben Konto verbunden
werden.

[NRVRCY « NGEa L4

Passwort vergessen?

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, die mit
dem Konto verknupft ist, fur das Sie das
Passwort wiederherstellen méchten, und
fahren Sie fort.

Geben Sie lhre E-Mail ein

2.3. PASSWORT

WIEDERHERSTELLEN

Das Passwort eines Accounts kann mit dem folgenden
Verfahren wiederhergestellt werden:

1. Klicken Sie auf der Anmeldeseite auf ,Passwort
vergessen?“.

N0 = aGDy

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, die Sie bei

Willkommen bei CallMe

Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein, um auf
den Dienst zuzugreifen

Geben Sie |hre E-Mail ein

mario.rossi@yopmail.com

Geben Sie |hr P ort ein

Passwort vergessen?.

Erinnern Sie sich an mich,
wenn Sie sich das nachste

Mal anmelden ] |

anmeloen

Anmeldung

GED
\

2. Der folgende Bildschirm zum Abrufen

Anmeldeinformationen wird angezeigt.

DS1060-200A

der Registrierung lhres Kontos verwendet haben,
und klicken Sie auf die Schaltflache ,Setze mein
Passwort zuriick®.

4. Es erscheint der folgende Bildschirm.

[NRV R « NGEa T4

Check deine E-Mails!

Wir haben |lhnen eine E-Mail an die

mit [hrem Konto verknipfte Adresse
gesendet.

Befolgen Sie die Anweisungen in der
E-Mail, um es zuric|

5. Andie angegebene E-Mail-Adresse wird eine E-Mail
mit einem Link gesendet, der den Zugang zur Urmet
Cloud ermdéglicht, um das Passwort zu &ndern.



3. HOMEPAGE 4. MEIN PROFIL

Es ist méglich, beliebige Anderungen vorzunehmen
und die Parameter des Kontos anzuzeigen, mit dem die
CallMe-App angemeldet ist.

09:01 @ N0 = acaDy

urmet

Driicken Sie auf der Homepage die Taste .

Guten Morgen
Mario

09:01 @

ormet

Guten Morgen
Mario

Mit diesem Konto
ist kein Standort
verknupft

Fugen Sie einen
Standort hinzu

Mit diesem Konto
ist kein Standort
verknUpft

Fugen Sie einen
Standort hinzu

Die Bedeutung der Symbole und Schaltflachen auf der
Homepage ist wie folgt

1. Taste flr den Zugriff auf das Seitenmend, um Seiten

aufzurufen: Es wird ein Seitenmenii angezeigt. Wahlen Sie ,Mein

+  Mein Profil Profil“.
+ Meine Orte

+ App-Einstellungen

+  Vorschlage?

* Information

+ Ausloggen 99 Meine Orte
2. Profilbild des Kontos (falls es auf der Seite ,Mein %5 App Einstellungen \
Profil“ eingegeben wurde). (® Kontaktiere uns

3. Mit der Schaltflache ,Fligen sie einen Standort ® Informationen
hinzu“ koénnen Sie dem Konto eine Anlage
hinzufigen (nur sichtbar, wenn dem Konto noch
keine Anlagen zugeordnet sind).

4. Menu zur Auswahl der App-Funktionen:
* Heim (angezeigter Bildschirm)
+ Chronologie
+ Kameras
+ Adressbuch

> Log out

Alle Informationen zur Verwendung der Funktionen
finden Sie im Benutzerhandbuch der CallMe App.

8 DS1060-200A


http://qrcode.urmet.com/default.aspx?sito=urmet&prodUrmet=161314&lingua=en

Die Seite mit den Profildaten wird angezeigt.

RO = aGosy

X

Mein Profil

Vorname

Mario

Nachname

Rossi

Email

mario.rossi@yopmail.com

Wenn Sie auf dem Bildschirm von unten nach oben
blattern, kénnen Sie die Ubrigen Elemente auf der Seite
anzeigen.

[NEVROY < NGrals

X

Mein Profil

Rossi

Email

mario.rossi@yopmail.com

Nutzungsbedingungen
Allgemeine Nutzungsbedingungen,
Datenschutzbestimmungen

Passwort zurtcksetzen

)
Konto léschen

Die folgenden Parameter und Funktionen koénnen
angezeigt werden:

©

« Driicken Sie auf das Symbol , um ein Bild in

das Benutzerprofil einzufigen. Wéahlen Sie aus, ob
Sie ein Bild aus dem Speicher des Gerats verwenden
oder einen Schnappschuss machen méchten.

DS1060-200A

Zeigt den Vornamen, den Nachnamen und die
E-Mail-Adresse an, die bei der Kontoerstellung
eingegeben wurden.

Zeigt die ,My CallMe ID“ des Kontos. Die My
CallMe ID ist ein eindeutiger Code, der die ID des
Urmet Cloud-Kontos definiert.

Klicken Sie auf die Schaltflache
sNutzungsbedingungen“, um alle bei der
Kontoerstellungakzeptierten Nutzungsbedingungen
anzuzeigen.

RO aaDs

Nutzungsbedingungen

Die mit ,** gekennzeichneten Nutzungsbedingungen sind
verbindlich

* Datenschutz-Bestimmungen

no content

Mehr erfahren

Einwilligen

* Allgemeine bedingungen zur nutzung

speichern

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Passwort
zuriicksetzen®, um das Passwort flir das Konto
zurlckzusetzen.

no content

Mehr erfahren

Einwilligen

Verweigern

[NEVRY - Nacal]

Passwort zurUcksetzen

Gib dein aktuelles Passwort ein

Wahle ein neues Passwort

Wiederholen Sie das neue Pass...




Gehen Sie wie folgt vor, um ein neues Passwort
festzulegen:

1. Geben Sie das aktuelle Passwort ein, mit dem
Sie sich bei dem Konto anmelden.

2. Geben Sie das gewlinschte neue Passwort ein.
Das neue Passwort muss den von der App

vorgegebenen Sicherheitskriterien entsprechen.

3. Wiederholen Sie das neue Passwort zur
Bestatigung noch einmal.

4. Dricken Sie die Schaltflache ,Speichern

Sie lhre Anderungen, um das Passwort
zurlickzusetzen.

Das Passwort wurde zurlickgesetzt.

« Dricken Sie die Schaltflaiche ,Konto l6schen”,
um das Konto zu I6schen, mit dem Sie bei der App
angemeldet sind.

Sie sind dabei, |hr Konto
und die zugehorigen
Daten zu léschen

fohrt zur
lhrer da

Daten. Bestatigen Sie das Hakchen,
bevor Sie fortfahren.

) Ich verstehe, ich bestatige

N

( SchlieRen

ACHTUNG! Das Ldschen des Kontos flihrt zum
Ldschen aller Daten, die bei der Kontoerstellung in der
Urmet Cloud eingegeben wurden, und zum L&schen
aller verbundenen Standorte lUber die CallMe-App.

Um das Konto zu |6schen, kreuzen Sie das Kastchen
neben ,Ich verstehe, ich bestéatige“ an und drlicken
Sie dann auf die Schaltflache ,Losch mich®, die
daraufhin entsperrt wird.

10

5. STANDORT HINZUFUGEN

Um die Funktionen der CallMe-App nutzen zu
kénnen, muss zundchst die Verbindung zwischen
der Videosprechanlage oder dem Standort und dem
CallMe-Konto hergestellt werden.

Um das Verfahren durchflihren zu kdnnen, muss man
im Besitz des QR-Codes zur Verbindung sein:

« in dem vom Administrator gesendeten Schreiben,
wenn die Installation vom CallMe Manager-Support
verwaltet wird.

+ imEinstellungsmeni der Master-Videosprechanlage
in der Wohnung, wenn die Installation nicht durch
den CallMe Manager-Support verwaltet wird.

Im Folgenden wird beschrieben, wie Sie die
Rufumleitungsfunktion auf dem Smartphone als Master-
Konto zuordnen und aktivieren.

1. Melden Sie sich mit dem entsprechenden Konto
bei der App an, bis die Homepage angezeigt wird.
Dricken Sie die Schaltflache ,Fligen Sie einen
Standort hinzu“, um eine Anlage hinzuzufigen.

09:01 @

ormet

Guten Morgen
Mario

Mit diesem Konto
ist kein Standort
verknuUpft

Fugen Sie einen

Standort hinzu ‘
N
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2. Es erscheint der folgende Bildschirm:

[NEVROY < NGrals

X

Ort hinzufugen

Einrahmen des QR-Codes
auf Bildschirmen oder auf
Buchstaben

[olc)
= -

i) Mit lhrem Konto ist noch kein
Standort verknUpft. Fahren fort,
indem Sie einen QR-Code scannen.

Brauchen Sie Hilfe?

Lﬂ/Falls Sie den QR-Code nicht haben oder
ihn nicht finden kénnen, klicken Sie auf die
Schaltfldche ,,Brauchen Sie Hilfe?“ und folgen
Sie den Anweisungen, um den QR-Code zu
erhalten.

3. Wahlen Sie die Schaltflache ,Einrahmen des
QR-Codes“.

RVRCY « NEra g

X

Ort hinzufugen

Einrahmen des QR-Codes
auf Bildschirmen oder
Buchstaben

i) Mit Ihrem Konto ist noch kein
Standort verknupft. Fahren Sie fort,
indem Sie einen QR-Code scannen.

Brauchen Sie Hilfe?

-

DS1060-200A

4. Der QR-Code-Reader wird auf dem Smartphone
gestartet.

RO = @Gy

©

Rahmen Sie den
QR-Code ein

[ L

Scannen Sie den QR-Code auf dem

Urmet-Gerat, den Sie per Post oder

auf einem anderen CallMe erhalten
haben

Wo kann ich den QR-Code sehen?

Lé/ Falls Sie den QR-Code im Konfigurationsmend
der Videosprechanlage anzeigen missen,
drticken Sie auf ,Wo kann ich den QR-Code
sehen?”, ein Bildschirm mit einer Liste aller
verfugbaren Gerédte wird angezeigt. Wéhlen
Sie das Modell Ihrer Videosprechanlage aus,
um die Schritte zum Finden des QR-Codes
anzuzeigen.

5. Scannen Sie den QR-Code, der sich entweder auf
dem Schreiben des Administrators oder auf dem
Display der Videosprechanlage befindet (je nach
Systemkonfiguration).

ACHTUNG!Der QR-Code auf demvonderVerwaltung
verschickten Schreiben ist ein einmaliger Code, der
nach dem Scannen nicht mehr verwendet werden
kann. Es ist erforderlich, das gesamte Verfahren
der Paarung des Systems durchzufiihren. Wenn der
Vorgang unterbrochen wird, muss der Administrator
ein neues Dokument mit einem neuen QR-Code
erstellen, um die Verkniipfung wieder zu aktivieren.

6. Nach dem Scanvorgang wird der folgende
Bildschirm angezeigt.

11



7.

8.

12

RO =aE@y

Der Ort wurde

zugeordnet

Geben Sie den Namen des Ortes ein

Appartement 01010001
Namen speichern und
fortfahren —

Die CallMe-App schlagt den Namen der Wohnung
vor, den der Installateur bei der Konfiguration
eingegeben hat. Um ihn zu bearbeiten, dricken
Sie auf das Textfeld und geben Sie einen
aussagekraftigen Namen ein, dann drlicken Sie auf
die Schaltflache ,Name speichern und fortfahren®.

NEECY - Yent)

Der Ort wurde
zugeordnet

Wahlen Sie einen Namen, der |hnen
hilft, diesen Ort zu unterscheiden
Sie kénnen es spater jederzeit
umbenennen.

Geben Sie den Namen des Ortes ein

Appartement 01010001

Namen speichern und
fortfahren —

Bei einer VerknUpfung mit einem Ipercom-System,
fur das eine Ipercloud-Lizenz vorhanden ist, siehe
Punkt 9.

Falls Sie ein Ipercom-System ohne Ipercloud-
Lizenz oder ein 2Voice-System koppeln, gehen Sie
direkt zu Punkt 19.

9. Die Ipercloud-Lizenz ermdglicht es, das Konto

mit einer Festnetz- oder Mobilfunknummer zu
verknlpfen, an die ein Anruf in folgenden Fallen
umgeleitet werden kann:
die Internetabdeckung des Smartphones ist nicht
vorhanden oder instabil;
nicht innerhalb der 9-Sekunden-Frist nach dem an

CallMe gesendeten Anruf eine Antwort erfolgt.

Y- Yool

X

Empfangen von
Anrufen auf Mobil-
oder Festnetz

Auf Handynummer empfangen

Unter einer Festnetznummer empfange

10. Wahlen Sie die Art des Anrufs aus und driicken Sie

die Taste ,,Weiter“.

QoS acsy

X

Empfangen von
Anrufen auf Mobil-
oder Festnetz

Bei einem Ausfall des Date

leitet CallMe eing

eine von lhnen a S
etznummer um

Auf Handynummer empfangen O

Unter einer Festnetznummer empfange .

DS1060-200A



11. Es erscheint ein Pop-up-Fenster, in dem Sie
aufgefordert werden, den Anrufbeantworter der
Nummer, an die Sie den Anruf umleiten mdéchten,
auszuschalten.

12. Kreuzen Sie das Kastchen neben ,Ich verstehe* an
und klicken Sie auf die Schaltflache , Geht weiter”.

NO = a0y

Aufmerksamkeit

Wir empfehlen, den Anrufbeantworter
fur die Nummer, die Sie zuordnen
méchten, zu deaktivieren

[\:/“\ Ich verstehe

SchlieRen m

13. Geben Sie die Nummer ein, an die der Anruf

weitergeleitet werden soll. Im folgenden Beispiel
wurde die Weiterleitung an eine Mobilfunknummer

ausgewahlt.

[UESC - Juzs]

Empfangen von
Anrufen auf Mobil-
oder Festnetz

ern

lIME einge

DS1060-200A

ACHTUNG! Die Vorwahl (z. B. +39) muss vor dem
Schreiben der Nummer eingegeben werden.

14. Nachdem Sie die Nummer eingegeben haben,
driicken Sie auf die Schaltflache ,,Uberprufe meine

Nummer®.

Empfangen von
Anrufen auf Mobil-
oder Festnetz

Bei einem Ausfall des Datennetzes leitet
CallME eingehende Anrufe an eine von lhnen
angegebene Mobil um

Geben Sie |hre Telefonnummer ein

+393456655222|

Telefonvorwahl Ihres
en. Ex +39

Der Telefon
Landes vorang:

15.Eine SMS  wird gesendet, wenn eine
Mobilfunknummer angegeben wurde, wahrend ein
Anruf empfangen wird, wenn eine Festnetznummer
angegebenwurde. Inbeiden Fallenwird ein 6-stelliger
PIN-Code angegeben, der eine Uberprifung in der
CallMe-App ermdglicht.

16. Es erscheint der folgende Bildschirm.

[NRVRCY < NErl]

Bestatigen Sie

die eingegebene
Telefonnummer

Wir senden Ihnen eine 6-stellige
numerische PIN per SMS oder Anruf.

Wenn Sie anrufen, werden Sie Uber
eine aufgezeichnete Stimme informiert.

Geben Sie unten |hre PIN ein, um lhre
Telefonnummer zu bestatigen.

13



17. Geben Sie den erhaltenen PIN-Code ein, um die

Rufnummer zu Uberprifen, unter der die Anrufe
empfangen werden sollen. Driicken Sie dann die
Schaltflache ,,Bestatigen“.

18. Wenn der PIN-Code korrekt eingegeben wurde,

19.

14

wird der folgende Bildschirm angezeigt. Dricken

ACHTUNG! Einige Dienste sind je nach Art der
zugehdrigen Anlage verfugbar.

6. MEINE STANDORTE

Sie die Taste ,,OK, ich verstehe“.

Uber das Menl ,Meine Standorte“ kénnen Sie alle
Anlagen (Standorte) anzeigen, die mit dem Konto
verbunden sind, mit dem Sie in der App angemeldet
sind. AuBerdem kann eine neue Anlage (Standort) mit
dem Konto verbunden oder mit einem anderen Konto
geteilt werden.

Driicken Sie auf der Homepage auf die Schaltfliche B
oben rechts.

Die Nummer wurde

verifiziert

Verwenden Sie wahrend einer
Anrufumleitung Folgendes:

1 auf Ihrem Ziffernblock, um den
u 6ffnen

Das System wurde korrekt gekoppelt und die
Rufumleitungsfunktion ist aktiv. Uber die CallMe-App ist
es nun mdglich, Anrufe der Videosprechanlage auf dem
Smartphone zu empfangen. Die zugehérige Anlage
(Standort) wird auf der Homepage der App angezeigt.

16:49 @

ormet

Guten Morger
Mario

Strandhaus \

Haupttastenfeld
Du 6ffnest & Du 6ffnest
bringt Tor

Attivazioni

Flurlicht  Treppenlicht

1649 @

urmet

Guten Tag
Mario

Strandhaus \/

Haupttastenfeld

Tuor 6ffnen Tor 6ffnen

Aktivierungen

Flurlicht Treppenli
cht

Das folgende Seitenment wird angezeigt, klicken Sie
auf ,Meine Orte“.

DS1060-200A



Es erscheint der folgende Bildschirm, in dem alle mit dem
Konto verbundenen Anlagen (Standorte) angezeigt werden.

RO = a Dy

X

Meine Orte

(A Strandhaus

@

Ort hinzufugen
Die verschiedenen Konfigurationen und Verfahren, die

durchgefuhrt werden kdnnen, werden im Folgenden
beschrieben.

6.1. EINE NEUE ANLAGE
HINZUFUGEN (STANDORT)

Einem Konto kdénnen bis zu 4 verschiedene Anlagen
(Standorte) zugeordnet werden.

Um eine neue Anlage hinzuzuftigen, klicken Sie auf die
Schaltflache —|— Uber ,,0Ort hinzufiigen®“.

Meine Orte

() Strandhaus

DS1060-200A

FUr das vollstdndige Verfahren zum Zuordnen einer
Anlage (Standort) klicken Sie auf den folgenden Link und
folgen Sie den Schritten, die im Kapitel ,,STANDORT
HINZUFUGEN* beschrieben sind.

6.2. DEAKTIVIERUNG VON
BENACHRICHTIGUNGEN

Es ist méglich, Benachrichtigungen lber eine mit dem
Konto verbundene Anlage (Standort) zu deaktivieren.
Wenn Sie die Anwendung im Hintergrund deaktivieren,
werden Sie keine Benachrichtigungen lber eingehende
Anrufe, verpasste Anrufe und Alarme mehr erhalten.

Um Benachrichtigungen zu deaktivieren, driicken Sie

auf das Symbol @ fur das jeweilige System.

R0 T @Dy

Meine Orte
() Berghaus

() Strandhaus

Ort hinzufugen

Der folgende Bildschirm erscheint und fordert Sie auf,
die Deaktivierung zu bestétigen.

Dricken Sie die Schaltflache ,Er bestétigt, um den
Empfang von Benachrichtigungen zu deaktivieren.

Mit der Schaltflache ,Stornieren“ kénnen Sie den
Vorgang riickgéngig machen.
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Benachrichtigungen

deaktivieren

Sie sind dabei, Benachrichtigungen
von diesem Ort aus zu deaktivieren.
Wenn die Anwendung geschlossen ist,
erhalten Sie keine Benachrichtigungen
Uber eingehende Anrufe, verpasste
Anrufe und Alarme.

(Stornieren @k‘

o

Sobald der Vorgang bestatigt wurde, wird die Seite
~Strandhaus” wieder angezeigt.

Das System mit deaktivierten Benachrichtigungen zeigt

das folgende Symbol an.

Meine Orte

@ Strandhaus

@ Berghaus

(2
@

Ort hinzufugen

Um die Benachrichtigungen wieder zu aktivieren,

driicken Sie auf das Symbol und wiederholen Sie
den fur die Deaktivierung beschriebenen Vorgang.

16

6.3. VERWALTUNG UND
GEMEINSAME NUTZUNG DER
ANLAGE

Wenn Sie eine Anlage (einen Standort) auswéhlen,
kénnen Sie bestimmte Einstellungen konfigurieren, den
Zugang zur Anlage freigeben und den Gebdudeverwalter
kontaktieren. Bei Installationen (Standorten) mit
Ipercloud-Lizenzen ist es auch maoglich, eine Festnetz-
oder Mobilfunknummer mit dem Konto zu verknipfen,
falls dies nicht bei der Zuordnung der Anlage geschehen
ist, es ist auch méglich die Lizenz zu erneuern, wenn sie
ablauft.

Meine Orte

@ Strandhaus

() Berghaus

Ort hinzufugen

Im folgenden Beispiel wurde die Anlage (Standort)
~Strandhaus” ausgewahlt.

Strandhaus

hinzufugen
Benutzer

Betreiben Sie diesen Ort

o—
—©  Andern Sie die Einstellungen
dieses Ortes

DS1060-200A



6.3.1. GEMEINSAME NUTZUNG DER
ANLAGE

Es ist mdglich, den Zugang zur Anlage (Standort) mit
anderen moglichen Sekundarnutzern zu teilen, je nach
Art der Anlage:

- Ipercom gemeinsame Nutzung von bis zu 3
Sekundarnutzern.

- Ipercom mit Ipercloud gemeinsame Nutzung von bis
zu 9 Sekundéarnutzern.

ACHTUNG! Auf Smartphones, auf denen Sie den
Zugang zum System freigeben moéchten, muss die
CallMe App bereits installiert sein und Sie miissen
ein Konto erstellt haben oder sich mit einem
bestehenden Konto anmelden.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Rufumleitung auf einem
anderen Smartphone als Zweitkonto zu aktivieren:

1. Wahlen Sie auf dem Haupt-Smartphone das
freizugebende System aus und driicken —|— Sie
die Schaltflache Uber ,Hinzufiigen Benutzer*.

09:13 @ RRCY - Jeinl]

©)

Strandhaus

Betreiben Sie diesen Ort

Andern Sie die Einstellungen

A -
/ dieses Ortes

Haupt-Smartphone

2. Es erscheint der folgende Bildschirm mit einem
QR-Code.

DS1060-200A

Benutzer hinzufugen

Teilen Sie diesen Ort mit anderen
Benutzern, indem Sie ihnen diesen
QR-Code zeigen

3. FuUhren Sie auf dem sekundaren Smartphone die
folgenden Schritte aus:
A. 6ffnen Sie die App CallMe;
B. melden Sie sich mit einem Konto an;
C1. Wenn dem Konto keine Anlagen zugeordnet

sind, driicken Sie auf der Startseite auf ,Ort
hinzufiigen®.

C2. Wenn dem Konto auf der Startseite Anlagen
zugeordnet sind, driicken Sie auf die Schaltflache
B in der oberen rechten Ecke, um das Seitenment
anzuzeigen, und klicken Sie auf ,Meine Orte“.
Klicken Sie dann auf ,,Ort hinzufiigen®.

D. Scannen Sie den generierten QR-Code mit dem
Smartphone des Hauptnutzers.

4. Nach dem Scannen auf dem zweiten Smartphone
wird der Anrufweiterleitungsdienst als zweites
Konto aktiviert und das System wird sichtbar. Es
wird der Gerdtename angezeigt, den der Installateur
bei der Konfiguration festgelegt hat.

17
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[NRVRY x Nerny 4

Der Ort wurde

zugeordnet

Wahlen Sie einen Namen, der lhnen
hilft, diesen Ort zu unterscheiden.
Sie kénnen es spater jederzeit
umbenennen.

Geben Sie den Namen des Ortes ein

Appartement 01010001
Namen speichern und
fortfahren =

Sekundédres Smartphone

Die CallMe-App schlagt den Namen der Wohnung
vor, den der Installateur bei der Konfiguration
eingegeben hat. Um ihn zu bearbeiten, dricken
Sie auf das Textfeld und geben Sie einen
aussagekraftigen Namen ein, dann drlcken
Sie auf die Schaltflache ,Name speichern und
fortfahren“.

Y- feald

Der Ort wurde
zugeordnet

Wahlen Sie einen Namen, der lhnen
hilft, diesen Ort zu unterscheiden.
Sie kénnen es spater jederzeit
umbenennen.

Geben Sie den Namen des Ortes ein

Appartement 01010001

Namen speichern un‘
fortfahren = ~

@Die Umbenennung der Gerétebeschreibung

findet nur auf dem Smartphone statt, auf dem
sie durchgefiuhrt wurde.

Auf dem Haupt-Smartphone, auf dem sich
das Hauptkonto befindet, kdénnen Sie auf
der System-Seite die sekunddren Konten
einsehen, mit denen eine Freigabe erfolgt ist.

RO = a4y

Strandhaus

Benutzer
hinzufigen Marco Ro.

Diesen Standort verwalten
o—
—o  Die Einstellungen dieses
Standorts andern

Kontaktieren Sie den
Hausverwalter

Senden Sie eine E-Mail mit Ihrer
Meldung

Haupt-Smartphone

7. Durch Klicken auf das [ — |-Symbol auf dem Konto,

kénnen Sie die Systemfreigabe aufheben.

R0 @ EDy

©

Strandhaus

Marco Ro.

Diesen Standort verwalten
/ Q Die Einstellungen dieses
Standorts andern
D

Kontaktieren Sie den
Hausverwalter
- Senden Sie eine E-Mail mit lhrer

Meldung

DS1060-200A



8. Es erscheint der folgende Bildschirm.

N2 = ac)

Sie sind dabei, einen Benutzer

dieses Standorts zu l6schen

9. Umdiegemeinsame Nutzung mitdem ausgewahlten
Sekundéarkonto zu loschen, kreuzen Sie das
Késtchen neben ,lch verstehe, ich bestatige“ an
und driicken Sie dann die Schaltflache ,Loschen”.

6.3.2. DIESEN STANDORT VERWALTEN

Sie kénnen die Einstellungen fur die ausgewdhlte
Anlage (Standort) andern.

R0 acDs

X

Meine Orte
() Berghaus

@ Strandhaus

Ort hinzufugen

DS1060-200A

Im folgenden Beispiel wurde die Anlage (Standort)
~Berghaus" ausgewahlt.

Dricken Sie die Schaltflache ,Betreiben Sie diesen
ort“.

RO =acDs

Berghaus

hinzufigen
Benutzer

Betreiben Sie diesen Ort

Andern Sie die Einstellun
dieses Ortes

Kontaktieren Sie den
Administrator

Senden Sie eine E-Mail mit \
Ihrem Bericht

. Empfangen von Anrufen auf einer
Telefonleitung, die nicht aktiv ist.
Verknupfen Sie eine Telefonnummer,

Es erscheint der folgende Bildschirm, der das Modell
der Anlage (in diesem Beispiel Ipercom) mit seinem
Code (1060 Ipercom-Code) anzeigt.

0= a Dy

Betreiben Sie diesen
Ort

Einstellungen Zusatzleitungen

Modell Code
1060

Ipercom

Umbenennen

Benennen Sie den mit diesem

Gerét verknUpften Ortsnamen

um

Entfernen Sie diesen Ort
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6.3.2.1 STANDORT UMBENENNEN 6.3.2.2 UBERGABEORT
Wenn Sie auf die Schaltflaiche ,Umbenennen*
klicken, kdnnen Sie den Namen der Anlage (Standort)
umbenennen.

Durch Dricken der Schaltflache ,,Ubergabeort“ kann
der Besitz der Anlage (Standort) auf einen anderen
Benutzer Gbertragen werden.

09:14 @ N0 = a ey
(/—\
\V)

Betreiben Sie diesen
Ort

10:38 @ @G Mo 3 FuE)

Diesen Standort verwalten

Einstellungen

Einstellungen Zusatzleitungen

Modell ‘ Code

Modell ’ Code

Ipercom 1060

1060 Umbenennen

Benennen Sie den mit diesem
Gerat verknupften Standort um

Ipercom

Umbenennen
Benennen Sie den mit di ‘-

Geréat verknupften Ortsnary

Ubergabeort

Ubertragen Sie den Besitz

dieses Ortes auf einen andey ‘
Benutzer —~

)
Entfernen Sie diesen Ort \
~ Entfernen Sie diesen Standort Q

um

Dricken Sie auf das Textfeld, um den Namen der
Anlage (Standort) zu andern, und drlicken Sie dann
auf die Schaltflaiche , Speichern“, um die Anderung zu
bestatigen.

Es erscheint der folgende Bildschirm mit einem
QR-Code, der die Ubertragung des Besitz der Anlage
ermdoglicht.

RO 3 =l E
[NEVROY - Nezals

Ubergabeort

sen Standort an einen
er, indem Sie ihm diesen

Benennen Sie diesen Ort
um

Geben Sie den Namen des Ortes ein

Berghaus

( Stornieren
-
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FUhren Sie auf dem Smartphone des Benutzers, auf
den Sie die Anlage Ubertragen médchten, die folgenden
Schritte aus:

A. ©&ffnen Sie die App CallMe;
B. melden Sie sich mit einem Konto an;

C1. Wenn dem Konto keine Anlagen zugeordnet sind,
dricken Sie auf der Startseite auf ,Standort
hinzufligen”.

C2. Wenn dem Konto auf der Startseite Anlagen
zugeordnet sind, driicken Sie auf die Schaltflache
E in der oberen rechten Ecke, um das Seitenmenu
anzuzeigen, und klicken Sie auf ,Meine Standorte“.
Klicken Sie dann auf ,,Standort hinzufiigen®“.

D. Scannen Sie den generierten QR-Code mit dem
Smartphone des Hauptnutzers der Anlage.

E. Nach dem Scannen wird der Besitz der Anlage auf
den neuen Benutzer Ubertragen und ist nicht mehr
im Konto des alten Besitzers sichtbar.

ﬁ Eine Push-Benachrichtigung wird auf Smartphones
angezeigt, um die erfolgreiche Ubertragung zu
bestétigen.

6.3.2.3 STANDORT LOSCHEN

Durch Dricken der Schaltflache ,Loschen“ kann
die Verbindung zwischen dem Konto und der Anlage
(Standort) geléscht werden.

RO 2 =.ulE

Diesen Standort verwalten

Einstellungen

Modell ‘ Code

Ipercom 1060

Umbenennen
Benennen Sie den mit diesem
Gerat verknipften Standort um

Ubergabeort
Sie den Besitz

Benutzer

Entfernen Sie diesen Standort

Dricken Sie die Schaltflache ,Loschen”, um die

Léschung der Anlage zu bestétigen.

DS1060-200A

N3 acE

Diesen Standort l6schen

n damit
Sind

Ruckgéngig

6.3.2.4 KONFIGURATION ANFORDERN

Durch Dricken der Schaltflache ,Konfiguration
anfordern“ kénnen Sie die Konfigurationsdaten des
ausgewahlten Systems (Standortes) aktualisieren.

RO =uE@

©

Diesen Standort verwalten

Einstellungen

Umbenennen
2 Benennen Sie den mit diesern
Gerat verknUpften Standort um

Ubergabeort

Ubertragen Sie den Besitz
dieses Ortes auf einen anderen
Benutzer

Entfernen Sie diesen Standort

Wenn z. B. neue spezielle Aktivierungen zur Anlage
hinzugefligt wurden oder neue Namen zum Telefonbuch
hinzugefligt wurden, kénnen diese durch Driicken der
Taste auch auf dem CallMe angezeigt werden.
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6.3.2.5 GERAT KONFIGURIEREN (NUR

2VOICE-ANLAGEN)

Durch Driicken der Schaltflache ,,Gerat konfigurieren®
kénnen die Konfigurationsparameter, die der Installateur
bei der Konfiguration des 2Voice-Gerats festgelegt hat,
gedndert werden.

Gehen Sie wie folgt vor,

um die Konfiguration

vorzunehmen:

1.

2.

Der QR-Code-Reader wird auf dem Smartphone
gestartet.

Rahmen Sie den QR-Code

emn

Wo kann ich den QR-Code sehen?

Scannen Sie den QR-Code auf dem Display der
Videosprechanlage.

ﬁ Falls Sie den QR-Code im Konfigurationsmeni

22

der Videosprechanlage anzeigen missen, driicken
Sie auf ,,Wo kann ich den QR-Code anzeigen?”,
ein Bildschirm mit einer Liste aller verfligbaren
Geréte wird angezeigt. Wéhlen Sie das Modell
Ihrer Videosprechanlage aus, um die Schritte zum
Finden des QR-Codes anzuzeigen.

3.

5.

Nach dem Scanvorgang wird der
Bildschirm angezeigt.

folgende

o2 E

Verbindung zum
WLAN-Netzwerk der
Video-Gegensprechanlage

Dricken Sie die Taste ,,Weiter”, um die Konfiguration
zu starten.

Verbindung zum
WLAN-Netzwerk der
Video-Gegensprechanlage
Um das Gerat zu konfigurieren, mussen Sie
Ihr Mobilgerat mit dem WLAN-Netzwerk der

Video-Gegensprechanlage verbinden.

Durch Dricken von Weiter werden Sie
automatisch mit der Video-Gegensprechanlage

verbunden.

Als N&chstes missen Sie das WLAN auf Ihrem
Smartphone aktivieren und auf das vom Gerat
erstellte ,,WLAN-Netzwerk ,,CALLFW* zugreifen.

DS1060-200A



o

Verbindung zum
WLAN-Netzwerk der
Video-Gegensprechanlage

Verbinden Sie das Gerat mit dem WiFi-Netzwerk
der Video-Tursprechanlage

Verbinden Sie |hr mobiles Gerat mit dem
WiFi-Netzwerk der Video-Tirsprechanlage.

Wir empfehlen Ihnen, die Verbindung zu anderen
WiFi-Netzwerken zu Hause zu trennen und die
Daten auf der SIM-Karte zu deaktivieren.
|dentifizieren Sie dann "CALLFW" unter den

verfugbaren WiFi-Netzwerken und stellen Sie
eine Verbindung her.

Sie auf die Schaltflache ,Weiter*.

DS1060-200A

No 2 E

Verbindung zum
WLAN-Netzwerk der
Video-Gegensprechanlage

Verbinden Sie das Geréat mit dem WiFi-Netzwerk

der Video-Tursprechanlage

Verbinden Sie Ihr mobiles Gerat mit dem
WiFi-Netzwerk der Video-Tursprechanlage.

Wir empfehlen Ihnen, die Verbindung zu anderen

WiFi-Netzwerken zu Hause zu trennen und die
Daten auf der SIM-Karte zu deaktivieren.

|dentifizieren Sie dann "CALLFW" unter den
verfugbaren WiFi-Netzwerken und stellen Sie
eine Verbindung her.

4

6. Nachdem Sie das Smartphone mit dem WLAN-
Netzwerk des Gerats verbunden haben, driicken

7. Es wird der folgende Bildschirm angezeigt, auf dem
die Konfigurationen geandert werden kénnen.

©

Geratekonfiguration

ommen
, um die
2rn.

Videosp

i Videoqualitat

8. Drlicken Sie auf die Schaltflache , Konnektivitat,
um den Internetverbindungsmodus der
Videosprechanlage zu andern.

NOo 2 =alE@

Geratekonfiguration

Wenn Sie alle Anderungen vorgenommen
haben, klicken Sie f eicl um die
Konfiguration auf dem Geréat zu speichern

() Konnektivitat
Wahlen Sie den ‘
Internet-Verbindungsmodus der ~

Videosprechanlage

(") Videoqualitat

Wahlen Sie die Qualitat des ;
Medienstreams \
-
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9. Der folgende Bildschirm wird angezeigt, auf dem  11.Der Hauptbildschirm zur Konfiguration der
Sie den Internetverbindungsmodus auswéahlen und Parameter wird angezeigt.
den Namen des Netzwerks anzeigen kdénnen, mit
dem das Gerét verbunden ist. B© 5=l D

RO 2 =a @

7 Konnektivitat

Wahlen
Internet

Videc

) Videoqualitat
Wa Sie die Qualita

Medienstreams

Tester router 4G-FFE6

Speichern
Es ist bereits ein WLAN-Netzwerk konfiguriert

12. Driicken Sie auf die Schaltflache ,Videoqualitat®,
um die Videoqualitdt von Anrufen auszuwéhlen, die
an CallMe weitergeleitet werden.

10. Nachdem Sie die entsprechenden Konfigurationen
vorgenommen haben, driicken Sie die Schaltflache
~Weiter“.

No 2= @

Geratekonfiguration

Wenn Sie alle Anderungen vorgenommen
haben, klicken Sie auf ,Speichern’, um die
Konfiguration auf dem Gerat zu speichern

Konnektivitat

Wahlen Sie den Internet-Verbindungsmodus

der Videosprechanlage . Konnektivitat

Wahlen Sie den

Internet-Verbindungsmodus der

WLAN

Videosprechanlage

) Videoqualitat
Wahlen Sie die Qualitat des

Medienstreams

Tester router 4G-FFE6

Fs ist bereits ein WL AN-Netzwerk konfiguriert
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13. Es erscheint der folgende Bildschirm, auf dem Sie
die Videoqualitat der Anrufe auswéhlen kdnnen.

Videoqualitat

Wahlen Sie die Qualitét des Medienstre

Geringe

Mittlere

14. Nachdem Sie die entsprechenden Konfigurationen
vorgenommen haben, driicken Sie die Schaltflache
~Weiter“.

Videoqualitat

Wahlen Sie d litét des Medienstreams

Geringe

Mittlere

DS1060-200A

15. Der Hauptbildschirm zur Konfiguration der

Parameter wird angezeigt.

Mo 2=

Videoqualitat
Wahl Sie die Qualitat des

Medienstreams

16. Dricken Sie die Schaltflache , Speichern”, um die
Konfiguration auf dem Geréat zu speichern.

No 2=l

Geratekonfiguration

Wenn Sie alle Anderungen vorgenommen
haben, klicken Sie auf ,Speichern®, um die
Konfiguration auf dem Gerat zu speichern

. Konnektivitat
Wahlen Sie den
Internet-Verbindungsmodus der

Videosprechanlage

Videoqualitat

Wahlen Sie die Qualitat des
Medienstreams

25



17.Es erscheint der Bestatigungsbildschirm zum
Speichern der Konfiguration.

Ne2Fa @

Konfiguration korrekt
gespeichert!

18. Driicken Sie die Schaltflache ,OK", um zur Startseite
der App zuriickzukehren.

KR R in]

Konfiguration korrekt
gespeichert!

Die Konfiguration wurde korrekt auf der
Video-Gegensprechanlage gespeichert
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6.3.2.6 STATUS DER IPERCLOUD-
LIZENZEN (NUR HYPERCOM-
ANLAGEN MIT HYPERCLOUD-
LIZENZEN)

Die Schaltflache ,Zusatzleitungen” ist nur in Ipercom-
Systemen sichtbar, in denen eine Ipercloud-Lizenz
vorhanden ist.

Die Seite ist nur fir den Benutzer mit dem Master-Konto
sichtbar.

Dricken Sie die Schaltflache , um die Lizenzparameter
anzuzeigen.

RO fesT

Diesen Standort verwalten

Einstellungen Zusatzleistungen

P

Modell ‘

Umbenennen ‘ P
Benennen Sie den mit diesem =
Gerat verknupften Standort um

-

Ubergabeort

Ubertragen Sie den Besitz
dieses Ortes auf einen anderen
Benutzer

Entfernen Sie diesen Standort

[NEVRCY - Nezals

Betreiben Sie diesen

Zusatzleitungen

Lizenzen verwalten
in Verbindung gebracht

Ort

Einstellungen

Uberprufen Sie den
Status und Ablauf der
IPerCloud-Lizenz und des
Telefon-Fallback-Dienstes

Empfang eines Telefonanrufs
Geben Sie im Falle eines
Datennetzausfalls eine

Telefonnummer an, um Anrufe

DS1060-200A



Wenn Sie auf die Schaltflache ,Lizenzen verwalten
in Verbindung gebracht* klicken, k&nnen Sie

Informationen zum Lizenzstatus anzeigen.

0T a2y

Betreiben Sie diesen
Ort

Finstellngen

Lizenzen verwalten
in Verbindung gebracht

Uberprufen Sie den
Status und Ablauf der
IPerCloud-Lizenz und des

Telefon-Fallback-Dienstes

Empfang eines Telefonanruf \
Geben Sie im Falle eines

Datennetzausfalls eine

Es erscheint ein Bildschirm, der das Aktivierungs- und
Ablaufdatum der Lizenz anzeigt.

[NEVROY - Nezals

Verwaltung der mit
CallMe verbundenen
Lizenzen

IPerCloud

Nutzen Sie |lhre
Gegensprechanlage,
ohne Uber eine

Angemeldet am: 14.11.23
Lauft ab am: 14.11.28

Anrufweiterleitung auf
Telefonnummer

Empfangen Sie
Intercom-Anrufe tber die
Telefonnummer, wenn kein

DS1060-200A

6.3.2.6.1 LIZENZEN ERNEUERN

Wenn die Lizenz demnéachst ablauft, wird auf der
Systemverwaltungsseite (Standort) eine Warnmeldung
angezeigt.

[NEVECY < winld

S

N

Berghaus

hinzufugen
Benutzer

Betreiben Sie diesen Ort

Andern Sie die Einstellungen
dieses Ortes

Kontaktieren Sie den
Administrator

®

Senden Sie eine E-Mail mit
Ihrem Bericht

. Der Ablauf der IPerCloud-Lizenz dieses
Standorts steht unmittelbar bevor.

IPerCloud-Lizenz erneuern

Die Erneuerung einer Ipercloud-Lizenz ist nur 7 Tage
vor dem Ablaufdatum mdglich, wenn die Warnmeldung
angezeigt wird.

Um die Lizenz zu erneuern, klicken Sie auf ,Ipercloud-
Lizenz erneuern".

RO = aEy

Berghaus

hinzufigen
Benutzer

Betreiben Sie diesen Ort

Andern Sie die Einstellungen
dieses Ortes

Kontaktieren Sie den
Administrator

@

Senden Sie eine E-Mail mit
Ihrem Bericht

@ Der Ablauf der IPerCloud-Lizenz dieses
Standorts steht unmittelbar bevor.

IPerCloud-Lizenz erry
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Der Bildschirm fur die Lizenzverwaltung wird angezeigt.

X

Verwaltung der mit CallMe
verbundenen Lizenzen

Rufumleitung an Telefonnummer

Verlangerung Rufumleitung an
Telefonnummer fur 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
L&uft ab am: 27/09/23

Ernevern um X €

IPerCloud-Lizenz
Verlangerung IPerCloud-Lizenz
for 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
Lauft ab am: 27/09/23

Ernevern um X €

Nach Ablauf der Ipercloud-Lizenz, die Videoanrufe
Uber die CallMe-App ermdglicht, kann auch die
Funktion der Anrufweiterleitung an eine Festnetz-
oder Mobilfunknummer, falls keine Internetverbindung
besteht, erneuert werden.

ACHTUNG! Die Ipercloud-Lizenz
Anrufweiterleitungsfunktion muissen bei 15-Jahres-
Lizenzen einzeln erneuert werden, bei 5-Jahres-
Lizenzen umfasst die Erneuerung beide Funktionen.

und die

Nach dem ersten Ablaufdatum muss die Lizenz jéhrlich
erneuert werden.

Dricken Sie auf ,,Erneuern um X €“, um den Playstore
oder App Store (je nach verwendetem Smartphone) zu
o6ffnen und die Lizenz zu erneuern.
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Verwaltung der mit CallMe
verbundenen Lizenzen

Rufumleitung an Telefonnummer

Verléangerung Rufumleitung an
Telefonnummer fur 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
Lauft ab am: 27/09/23

Ernevern um X €

|PerCloud-Lizenz
Verléangerung IPerCloud-Lizenz
for 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
L&auft ab am: 27/09/23

Falls die Lizenz bereits abgelaufen ist, bevor
die Verlangerung durchgefihrt wird, wird die
Verlangerungsanzeige in der Hompege fur das System
angezeigt, indemsich die Ipercloud-Lizenz befindet, und
ein roter Punkt erscheint auf dem Seitenmentsymbol.

Guten Morgen
Mario

Strandhaus \/

DS1060-200A



Driicken Sie auf ,Ipercloud-Lizenz erneuern”.

10:42 & !

urmet

Guten Morgen
Mario

Strandhaus v/

Der Bildschirm fir die Lizenzverwaltung wird angezeigt.
Dricken Sie auf ,Erneuern um X €“, um den
Playstore oder den Apple Store (je nach verwendetem
Smartphone) zu 6ffnen und die Lizenz zu erneuern.

Verwaltung der mit CallMe
verbundenen Lizenzen

Rufumleitung an Telefonnummer

Verlangerung Rufumleitung an
Telefonnummer fur 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
Lauft ab am: 27/09/23

Ernevern um X €

IPerCloud-Lizenz

Verlangerung IPerCloud-Lizenz
for 1 Jahr

Unterzeichnet am: 27/09/22
Lauft ab am: 27/09/23

Bis zur Erneuerung der Lizenz ist es nicht mdglich,
Anrufe der Videosprechanlagen zu empfangen.

DS1060-200A

6.3.3. ADMINISTRATOR KONTAKTIEREN
Auf der Konfigurationsseite eines Systems (Standort)
kénnen Sie Uber die Schaltfliche ,Kontaktieren Sie
den Administrator” eine E-Mail an den Verwalter der
Wohnanlage senden.

IR - J@ing 4

Strandhaus

hinzufigen
Benutzer Giuseppe...

Betreiben Sie diesen Ort

Andern Sie die Einstellungen
dieses Ortes

Kontaktieren Sie den
Administrator

Senden Sie eine E-Mail mit
Ihrem Bericht

Die Standardanwendung zum Versenden von E-Mails
wird auf dem Smartphone gedffnet und die bei der
Registrierung des Urmet Cloud-Kontos eingegebene
E-Mail verwendet.
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7. App_E'NSTELLUNGEN Es erscheint der folgende Bildschirm, auf dem Sie

CallMe ID aktivieren kbnnen.

Auf der Einstellungsseite der App wird die CallMe-ID
(SIP-ID) aktiviert.  Die Aktivierung des folgenden
Parameters ist nur flr bestimmte Arten von Anlagen
erforderlich.

Dricken Sie auf der Homepage auf die Schaltflache
== ioben rechts. App Einstellungen

Aktivieren sie die CallMe ID

16:49 @

ormet

Guten Tag
Mario

Strandhaus \/ \

Haupttastenfeld

Tor 6ffnen Tor &ffnen

Aktivierungen

Flurlicht Treppenli

cht

ACHTUNG! CallMe ID sollte nur in bestimmten Anlagen
aktiviert werden; es wird empfohlen, dass Sie sich
bei lhrem Installateur erkundigen, ob diese Funktion
aktiviert werden sollte.

Das folgende Seitenmenl wird angezeigt, klicken Sie
auf ,App-Einstellungen®.

N 3=l

X

2 Mein Profil

92 Meine Orte

App Einstellungeg
—0
’

(? Kontaktiere uns

@ Informationen

N
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8. EMPFEHLUNGEN

Die CallMe-App verfligt Uber einen Bereich, in dem
Berichte Uber die Funktionsweise oder Vorschlage zur
Nutzung mit dem Entwicklungsteam geteilt werden
kénnen.

Driicken Sie auf der Homepage auf die Schaltfliche B
oben rechts.

1649 @

ormet

N3 = a G

Guten Tag
Mario

Strandhaus \/ \

Haupttastenfeld

Tor 6ffnen Tor &ffnen

Aktivierungen

Flurlicht Treppenli

cht

Das folgende Seitenmenl wird angezeigt, klicken Sie
auf ,Vorschlage?“.

[NEVRC « NEEBT ]

X
2 Mein Profil
98 Meine Orte

25 App Einstellungen

[ Logout

DS1060-200A

Der folgende Bildschirm wird auf dem
Smartphones angezeigt.

Display des

N0 = aEDsy

X

Kontaktieren Sie uns

Senden Sie uns ein Feedback, wenn Sie
Probleme haben oder uns etwas vorschlagen
mochten. Unsere Mitarbeiter werden sich mit
Ihnen in Verbindung setzen.

Deine E-Mail

mario.rossi@yopmail.com

Im Feld ,lhre E-Mail“ steht die E-Mail, mit der Sie sich
fr die Urmet Cloud registriert haben.

Im Feld ,,Bericht“ kdnnen Sie einen Bericht lber die
Funktionsweise der App oder einen méglichen Vorschlag
zur Verbesserung der Nutzung eingeben.

Dricken Sie dann die Schaltflache ,Bericht senden®,
um den Bericht zu senden.
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9. INFORMATIONEN

Um die Informationsseite zur CallMe-App aufzurufen,
driicken Sie auf die Schaltfliche B in der oberen
rechten Ecke.

1649 @

ormet

Guten Tag
Mario

Strandhaus \/ \

Haupttastenfeld

Tor 6ffnen

Tor 6ffnen

Aktivierungen

Flurlicht Treppenli
cht

Das folgende Seitenmenl wird angezeigt, driicken Sie
auf ,Information®.

2 Mein Profil
98 Meine Orte
25 App Einstellungen

(? Kontaktiere uns

32

Auf dem Smartphone-Display erscheint der folgende
Bildschirm mit dem Link zur Urmet-Website und der
CallMe-App-Version.

urmel,

https://www.urmet.com/CallMe

V0.01-15

10. AUSLOGGEN

Um sich mit dem Konto abzumelden, mit dem Sie in
der CallMe-App angemeldet sind, driicken Sie auf die
Schaltflache B oben rechts auf der Homepage.

1649 @

ormet

N3 = a G

Guten Tag
Mario

Strandhaus \/ \
Haupttastenfeld
Tor 6ffnen

Tor 6ffnen

Aktivierungen

Flurlicht Treppenli
cht

DS1060-200A



Das folgende Seitenmenl wird angezeigt, driicken Sie

auf ,Ausloggen®.

QoS aas

X

£ Mein Profil

90 Meine Orte

(? Vorschlage?

@® Information

[~ Auslogy ',

Die Seite ,Registrieren oder Anmelden”
angezeigt.

[NRVRY « NGEa L4

Willkommen bei CallMe

Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein, um auf
den Dienst zuzugreifen

Geben Sie lhre E-Mail ein

mario.rossi@yopmail.com

Geben Sie Ihr Passwort ein

Passwort vergessen?

Erinnern Sie sich an mich,

wenn Sie sich das nachste (.)

Mal anmelden

Sie haben noch kein Konto?

anmelden

Anmeldung

DS1060-200A

wird
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URMET S.p.A.

10154 TORINO (ITALY)

VIA BOLOGNA 188/C

Tel. +39 011.24.00.000 (autom. Anrufweiterschaltung)
Fax +39011.24.00.300 - 323

urmel

LBT21380

Technischer Bereich
Kundendienst +39 011.1962.0029
http://www.urmet.com

E-Mail: info@urmet.com
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